Umowa kompleksowa
sprzedazy energii elektrycznej i $wiadczenia ustug dystrybuciji energii elektrycznej

zawarta W dnil.........cccoovvvvennann, w Lubinie, pomiedzy:

wEnergetyka” sp. z 0.0. z siedzibgq w Lubinie, ul. M. Sktodowskiej-Curie 58, 59-301 Lubin wpisang do
rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, IX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego Nr KRS 0000012900, wysoko$¢ kapitatu zaktadowego: 469 907
900,00 zt (czterysta szescdziesigt dziewie¢ milionow dziewigéset siedem tysiecy dziewiecset ziotych),
posiadajgcg numer BDO 000038405, NIP 692-10-10-700, REGON 390390792, zwang dalej
Sprzedawca/Operatorem, ktorg reprezentuje:

a
.......................... z siedzibg w Lubinie, ul.
...................................... wpisang do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez ............... Nr KRS
.............. , WysokoS¢ kapitatu zaktadowego: ......... Zt (...................zlote), posiadajacg numer BDO
........... ,NIP..............., REGON ............... zZwang dalej Odbiorca, kt6rg reprezentuje:

tacznie zwanymi ,Stronami” badz osobno ,Strong”

§1

Zakres swiadczonych ustug
1. Sprzedawca sprzedaje energie elekiryczng na podstawie koncesji na obrot energig elektryczng
nr OEE/48/141/U/3/98/RW z dnia 20.11.1998 r., (uwzgledniajac pozniejsze zmiany: OEE/48/S
41/U/3/99,  OEE/48A/141/W/3/2002/MS,  OEE/48-ZTO/141/W/OWR/2007/JK,  OEE/48-ZTO-
A/141/W/OWR/2009/HK). Operator $wiadczy ustugi dystrybucji na podstawie koncesji na dystrybucje
energii elektrycznej nr PEE/46/141/U/3/98/RW z dnia 20.11.1998r., (uwzgledniajac pdzniejsze zmiany:
PEE/46/S/141/U/3/99, PEE/46A/141/W/3/2002/MS, DEE/46-ZTO/141/W/ OWR/2007, DEE/46-ZTO-

A/141/W/OWR/2010/MK), DEE/46-ZTO-B/141/W/OWR/2013/AL.

2. Odbiorca o$wiadcza, ze nie posiada koncesji:
a

b

na obrot energig elektryczng,

na dystrybucje energii elektryczne;j,
c
d

)
)
) na przesytanie energii elektrycznej,
) na wytwarzanie energii elektrycznej.
3. Przedmiotem Umowy jest:

a) odsprzedaz przez Sprzedawce energii elektrycznej z przeznaczeniem na zasilanie urzadzen
Odbiorcy znajdujaCyCh SiE: ..........ooiiiiiiiiiiiiiiii e

b) $wiadczenie przez Operatora ustug dystrybucji energii elektrycznej.
4. Odbiorca o$wiadcza, ze:

a) zapoznat sie z taryfg dla dystrybucji energii elektrycznej oraz taryfq dla energii elektrycznej,
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b) jest/ nie jest* nabywca koricowym w rozumieniu przepisow ustawy, o ktérej mowa w § 2 ust. 1 pkt. b)
Umowy,

c) jest/ nie jest* odbiorcg koncowym w rozumieniu przepisow ustawy, o ktérej mowa w § 2 ust. 1 pkt. b)
Umowy,

d) jest/nie jest* odbiorcg przemystowym w rozumieniu ustawy, o ktérej mowa w § 2 ust. 1 pkt. b)
Umowy i jest/ nie jest* w wykazie tych odbiorcow przemystowych, ogtoszonym przez Prezesa
Urzedu Regulacji Energetyki, oraz dokonuje/nie dokonuje* zakupu praw majgtkowych, o ktorych
mowa w ustawie OZE we wlasnym zakresie, o ktérej mowa w § 2 ust. 1 pkt. f) Umowy,

e) jest czynnym podatnikiem podatku od towaréw i ustug o numerze identyfikacyjnym NIP

f) posiada aktualny tytut prawny do dysponowania obiektem i urzadzeniami energetycznymi, o ktorych
mowa w ust. 3 powyze;j ( .....wskazac tytuf prawny.................. )

g) wszelkie przekazane na potrzeby Umowy dane sg prawdziwe.

§2

Postanowienia ogdlne

. Strony zgodnie przyjmuja, ze podstawe do ustalenia i realizacji warunkow Umowy stanowig

w szczegblnosci:

a) Ustawa - ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks Cywilny tj. z dnia 16 wrzesnia 2020 r.
(Dz.U. 22020 r. poz. 1740 z pdzn. zm.)

b) Prawo Energetyczne - Ustawa Prawo energetyczne z dnia 10 kwietnia 1997 . tj. z dnia 31 marca
2021 r. (Dz.U. 2 2021 r. poz. 716 z p6zn. zm.).

c) Rozporzadzenie przytaczeniowe - Rozporzadzenie Ministra Gospodarki z dnia 4 maja 2007 .
w sprawie szczegotowych warunkéw funkcjonowania systemu elektroenergetycznego ( Dz. U. Nr
93, poz. 623).

d) Rozporzadzenie taryfowe - Rozporzadzenie Ministra Energii z dnia 6 marca 2019 r. w sprawie
szczegotowych zasad ksztattowania i kalkulacji taryf oraz rozliczen w obrocie energig elektryczng
(Dz.U. 22019 r. poz. 503).

e) Ustawa o podatku akcyzowym — ustawa o podatku akcyzowym z dnia 6 grudnia 2008 . tj. z dnia
13 stycznia 2022 r. (Dz.U. z 2022 r. poz. 143).

f) Ustawa o OZE - ustawa o odnawialnych zrodtach energii z dnia 20 lutego 2015 r. tj. z dnia 23
lutego 2021 r. (Dz.U. z 2021 r. poz. 610 z pdzn. zm)

. Uzyte w Umowie okreslenia oznaczaja;

a) Sprzedawca - ,Energetyka’ sp. z 0.0. przedsigbiorstwo energetyczne prowadzace dziatalno$¢
gospodarczg w zakresie obrotu energig elektryczna.

b) Operator- ,Energetyka” sp. z 0.0. przedsiebiorstwo energetyczne prowadzace dziatalnos¢
gospodarczg w zakresie dystrybucji energii elektrycznej.

c) OSD - operator systemu dystrybucyjnego - przedsigbiorstwo energetyczne zajmujace sie
dystrybucjg energii elektrycznej, odpowiedzialne za ruch sieciowy w systemie dystrybucyjnym
elektroenergetycznym, biezace i dtugookresowe bezpieczenstwo funkcjonowania tego systemu,
eksploatacje, konserwacje, remonty oraz niezbedng rozbudowe sieci dystrybucyjnej, w tym
potaczen z innymi systemami elektroenergetycznymi.
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OSP - operator systemu przesylowego - przedsiebiorstwo energetyczne zajmujace sie
przesytaniem paliw gazowych lub energii elektrycznej, odpowiedzialne za ruch sieciowy w systemie
przesyfowym gazowym albo systemie przesylowym elektroenergetycznym, biezace
i dtugookresowe bezpieczefistwo funkcjonowania tego systemu, eksploatacje, konserwacie,
remonty oraz niezbedng rozbudowe sieci przesylowej, w tym potaczen z innymi systemami
gazowymi albo innymi systemami elektroenergetycznymi. Na terenie Polski Operatorem Systemu
Przesytowego jest przedsigbiorstwo Polskie Sieci Elektroenergetyczne S.A.

Taryfa dla dystrybucji (OSD) - zbiér cen i stawek optat oraz warunkéw ich stosowania
w rozliczeniach ustugi dystrybuciji energii elektrycznej, opracowany przez Operatora i zatwierdzany
przez Urzad Regulacji Energetyki, wprowadzany jako obowigzujgcy dla okreSlonych w nim
odbiorcoéw w trybie okre$lonym ustawg.

Taryfa dla energii elektrycznej — zbiér cen i stawek optat oraz warunkow ich stosowania,
opracowany i zatwierdzany przez Sprzedawce, wprowadzany jako obowigzujacy dla okreslonych
w nim odbiorcow (w trybie okre$lonym w umowie).

Grupa taryfowa - grupa odbiorcow pobierajacych energie elektryczng, dla ktérych stosuje
sie jeden zestaw cen i stawek optat oraz warunkdw ich stosowania.

Miejsce dostarczania — (granica eksploatacji) punkt w sieci, do ktérego przedsigbiorstwo
energetyczne dostarcza energie elektryczna, okreSlony w umowie sprzedazy energii elektrycznej
albo umowie kompleksowej, bedacy jednoczes$nie miejscem jej odbioru.

Magazynowanie energii elektrycznej — przetworzenie energii elektrycznej pobranej z sieci
elektroenergetycznej lub wytworzonej przez jednostke wytwérczg przytaczong do  sieci
elektroenergetycznej i wspdipracujacq z tg siecig do innej postaci energii, przychowanie tej energii,
a nastepnie ponowne jej przetworzenie na energie elektryczna.

Moc umowna - moc czynna pobierana jako wartoS¢ maksymalna wyznaczana w ciggu kazdej
godziny okresu rozliczeniowego ze Srednich wartosci tej mocy rejestrowanych w okresach
15 minutowych.

Moc pr”iquczeniowa - moc czynna planowana do pobierania z sieci, okreSlona jako wartos¢
maksymalna wyznaczana w ciggu kazdej godziny okresu rozliczeniowego ze Srednich wartosci tej
mocy w okresach 15-minutowych, stuzacg do zaprojektowania przytacza.

Niskie napigecie (nN) — obejmujace napiecia znamionowe nie wyzsze niz 1 kV.
Srednie napigcie (SN) - napiecie znamionowe wyzsze od 1kV i nie wyzsze niz 110kV.

Odbiorca - kazdy, kto otrzymuje lub pobiera energie elektryczng na podstawie umowy
z przedsiebiorstwem energetycznym.

Odbiorca przemystowy OZEE - odbiorca koncowy, ktory spetnia definicje o ktérej mowa w art. 52
ust. 6 ustawy OZE, ktory w roku kalendarzowym poprzedzajacym rok realizacji obowigzku OZE
zuzyt nie mniej niz 100 GWh energii elektrycznej oraz ztozyt oSwiadczenie, o ktorym mowa
wart. 52 ust. 3 ustawy OZE.

Sita Wyzsza- przez site wyzszq nalezy rozumie¢ nadzwyczajne zdarzenie zewnetrzne, niezalezne
od woli Stron, ktérego wystapienia oraz skutkéw do wykonania Umowy, w chwili zawierania Umowy
nie mozna bylo przewidzie¢, uniemozliwiajgce wykonanie Umowy catosci lub czesci, na state lub na
pewien czas, ktéremu nie mozna zapobiec, ani przeciwdziataC przy zachowaniu nalezyte
starannosci Stron.
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Okres rozliczeniowy — okres pomiedzy dwoma kolejnymi rozliczeniowymi odczytami wskazan
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego.

Uktad pomiarowo-rozliczeniowy — urzadzenia pomiarowo-rozliczeniowe, liczniki i inne przyrzady
pomiarowe, a takze uklady potgczen miedzy nimi, stuzace bezposrednio lub posrednio do
pomiarow ilosci energii elektrycznej i rozliczen za te energie oraz liczniki energii czynnej i biernej,
w tym takie liczniki wraz z przektadnikami pradowymi i napieciowymi.

Dane pomiarowe - dane pozyskiwane lub wyznaczane dla punktu pomiarowego

Punkt poboru energii — punkt pomiarowy w instalacji lub sieci, dla ktorego dokonuije si¢ rozliczen
oraz dla ktérego moze nastapi¢ zmiana sprzedawcy.

Umowa kompleksowa — umowa zawierajgca postanowienia umowy sprzedazy i umowy
o $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej na podstawie, ktorej energia elektryczna jest
dostarczana odbiorcom.

Sprzedaz rezerwowa - sprzedaz energii elektrycznej odbiorcy koncowemu przytaczonemu do sieci
dystrybucyjnej lub do sieci przesylowej energii elektrycznej dokonywana przez sprzedawce
rezerwowego w przypadku zaprzestania sprzedazy energii elektrycznej przez dotychczasowego
sprzedawce, realizowana na podstawie umowy sprzedazy lub umowy kompleksowej, o ktorej mowa
w ust. 2 pkt. u), zwanej dalej ,umowg kompleksowg’.

Sprzedawca rezerwowy — przedsiebiorstwo energetyczne posiadajace koncesje na obrot energig
elektryczna, wskazane przez odbiorce koncowego, zapewniajacego temu odbiorcy koncowemu
sprzedaz rezerwowa.

Sprzedawca z urzedu - przedsiebiorstwo energetyczne posiadajgce koncesje na obrot energig
elektryczng, $wiadczace ustugi kompleksowe odbiorcom energii elektrycznej niekorzystajacym
z prawa wyboru sprzedawcy.

Odbiorca koncowy — odbiorce dokonujgcego zakupu energii na wiasny uzytek; do wtasnego
uzytku nie zalicza sie energii elektrycznej zakupionej w celu jej magazynowania lub zuzycia na
potrzeby wytwarzania, przesytania lub dystrybucji energii elektrycznej.

§3

Podstawa prawna

. Dostarczanie energii elektrycznej odbywac sie bedzie na warunkach okreslonych niniejszg Umowg oraz

W oparciu o:

ustawe,

prawo energetyczne

ustawe o podatku akcyzowym,

rozporzadzenie taryfowe,

rozporzadzenie przytaczeniowe,

taryfe dla dystrybucji energii elektrycznej (OSD),
taryfe dla energii elektrycznej.

2. W zakresie nieuregulowanym w Umowie stosuje sie postanowienia okreSlone w dokumentach

FH/
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—

i przepisach, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 oraz ust. 1 powyzej.

Strony o$wiadczaja, ze znane sg im postanowienia okreslone w dokumentach i przepisach, o ktorych
mowa w § 2 ust. 1 oraz ust. 1 powyzej oraz bedg stosowaly sie do postanowiert w nich okreslonych.

. W przypadku ukazania si¢ nowych aktow prawnych, lub zmiany powszechnie obowigzujacych
przepisow, na ktore umowa sie¢ powotuje, a ktore majg wptyw na zmiane ktoregokolwiek z postanowien
umowy).

§4

Miejsce dostawy energii elektrycznej - granica eksploatacji

Granica eksploatacji do zasilania urzadzen elektrycznych Odbiorcy:

Odbiorca i Operator ponoszg odpowiedzialno$¢ za skutki spowodowane nieprawidtowg eksploatacjg
i konserwacjg urzadzen elektroenergetycznych, kazdy w swoich granicach eksploatacji.

Nastawienie zabezpieczen zwarciowych i termicznych ustala sie zgodnie z planem nastawien
zabezpieczen.
§5
Dane techniczne
. Parametry techniczne punktu odbioru:

a) moc umowna - kW

b) moc przytagczeniowa - kW

c) napiecie zasilania - kv

d) czestotliwose - .... Hz z maksymalnymi odchyleniami od ... Hz do .... Hz,

e) dopuszczalne odchylenie napiecia od znamionowego w czasie .... minut w przedziale od

(....%) do(....%)
f)  zabezpieczenie u sprzedawcy/Operatora: .........
g) rodzaj zabezpieczen: ......... ,
h) przektadniki pradowe: .......... ;
i) przektadniki napieciowe: ...........
j)  mnozna: ...
k) uktad pomiarowo- rozliczeniowy stanowi:
- licznik typu: .............. , nrfabryczny ............

licznik jest wtasnoscig .................

2. Rozliczenie za energie elektryczng odbywac si¢ bedzie na podstawie taryfy dla energii elektrycznej
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Sprzedawcy, a rozliczenie ustugi dystrybucji energii elektrycznej na podstawie taryfy dla dystrybucji
Operatora, wg grupy taryfowej .............. ,

Moc umowng na nastepny rok kalendarzowy, do wysokoSci nieprzekraczajacej mocy
przytaczeniowej, Odbiorca moze zamawia¢ pisemnie do 30 czerwca roku poprzedzajacego.

Brak zamowienia mocy umownej w wyzej wymienionym terminie jest rownoznaczny z zamowieniem
mocy umownej na nastepny rok kalendarzowy w dotychczasowej wysokoSci.

Zmiana mocy umownej w trakcie roku kalendarzowego / obowigzywania taryfy moze nastapic
na pisemny wniosek Odbiorcy, zlozony z 2 miesiecznym wyprzedzeniem.

Zmniejszenie mocy umownej w trakcie obowigzywania taryfy moze nastgpi¢ na pisemny wniosek
Odbiorcy, za zgodgq OSD, po spefnieniu warunkow okreslonych przez OSD, uwzgledniajacych
postanowienia Taryfy dla dystrybutora Operatora i uwarunkowania techniczne.

Pozostate warunki zmiany mocy umownej okre$la Taryfa dla dystrybutora Operatora.

§6

Prawa i obowiazki stron

. Sprzedawcal/Operator zobowiazany jest do:

a) dostarczania energii elektrycznej, zgodnie z obowigzujacymi standardami jakoSciowymi dostaw
i obstugi odbiorcow, na warunkach okreslonych niniejszg umowa,

b) uzgadniania z Odbiorcg zmian warunkéw dostarczania energii elektrycznej, w szczegolnosci
wymagajacych przystosowania urzadzen elektrycznych do nowych warunkow,

c) informowania Odbiorcy o terminach planowanych przerw i ograniczen w dostarczaniu energii
elektrycznej,

d) niezwlocznego sprawdzania zgtoszen Odbiorcy o zaktdceniach w dostawie energii elektrycznej oraz
likwidowania przyczyn powodujgcych przerwy i zaktocenia,

e) umozliwiania Odbiorcy wgladu do dokumentéw stanowigcych podstawe rozliczen za dostarczong
energie elektryczna,

f) umozliwiania przeprowadzenia kontroli prawidtowo$ci wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego,

g) obstugi i utrzymania z nalezytg starannoscig urzadzen sieci dystrybucyjnej w czesci stanowigce;
wiasnos¢ Sprzedawcy/Operatora,

h) prowadzenia rozliczef zgodnie z taryfami.
Odbiorca zobowiazany jest do:
a) odbierania mocy i energii elektrycznej w miejscu dostarczenia, okreslonym w Umowie,

b) pobierania mocy i energii elektrycznej zgodnie z obowigzujacymi przepisami i warunkami okreslonymi
w Umowie,

c) dostosowania swoich urzadzeh do zmienionych warunkoéw funkcjonowania sieci, o ktorych zostat
poprzednio powiadomiony,

d) terminowego regulowania naleznosci za energie elektryczng oraz innych naleznosci zwigzanych
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z dostarczaniem energii wynikajacych z Umowy,

e) pobierania energii 0 mocy nie przekraczajacej mocy umownej, w sposéb zgodny z przepisami prawa
oraz postanowieniami Umowy,

f) ograniczenia poboru energii, zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministrow wydanym na podstawie art.
11 ust. 6 ustawy Prawo energetyczne w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa energetycznego
panstwa, zagrozenia bezpieczenstwa dostaw energii elektrycznej, zagrozenia bezpieczenstwa osob,
badZz mozliwosci wystapienia znacznych strat materialnych,

g) utrzymywania nalezacej do niego wewnetrznej instalacji zasilajacej i odbiorczej w nalezytym stanie
technicznym, zgodnie z obowigzujacymi przepisami,

h) utrzymywania uzytkowanej nieruchomosci w sposéb nie powodujacy utrudnien w prawidiowym
funkcjonowaniu sieci, a w szczegdlnosci do zachowania wymaganych odlegtosci od istniejacych
urzadzen,

i) powierzania budowy lub dokonywania zmian instalacji elektrycznej osobom posiadajacym
odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje,

j) umozliwienia upowaznionym przedstawicielom Operatora dostepu, wraz z niezbednym sprzetem,
do nalezacych do Operatora elementow sieci i urzadzen znajdujacych sie na terenie lub w obiekcie
Odbiorcy, w celu przeprowadzenia prac eksploatacyjnych lub usuniecia awarii w sieci,

k) umozliwienia upowaznionym przedstawicielom Sprzedawcy/Operatora dostepu do uktadu
pomiarowo - rozliczeniowego,

[) dotrzymania warunkéw umowy oraz prawidtowosci rozliczen na zasadach okreslonych wtasciwymi
przepisami,

m) zabezpieczenia przed uszkodzeniem plomb, a w szczegolnosci plomb zabezpieczen gtownych
i w uktadach  pomiarowo - rozliczeniowych, oraz ponoszenia opfat z tytulu uszkodzenia
lub zniszczenia wyzej wymienionych plomb, zgodnie z obowigzujacq taryfg dla dystrybucii,

n) poniesienia, zgodnie z obowigzujacq taryfg dla dystrybucji, kosztow zakupu i zainstalowania uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego w przypadku jego utraty, zniszczenia lub uszkodzenia w sytuacji, gdy
ukfad pomiarowo-rozliczeniowy znajduje si¢ w miejscu dostepnym wytgcznie dla Odbiorcy i 0s6b
reprezentujacych jego prawa,

0) zabezpieczenia swych urzadzen przed skutkami zaniku napiecia na jednej z faz,

p) konserwacji i zapewnienia zasilania SZR (Samoczynne Zalgczenie Rezerwy), jesli wymaga tego
specyfika pracy Odbiorcy i istnieje mozliwo$¢ zapewnienia drugiego zasilania przez Operatora,

q) dostosowania swoich urzadzen do zmienionych warunkéw funkcjonowania sieci, o ktorych zostat
uprzednio przez Sprzedawce/Operatora powiadomiony,

r) niezwtocznego poinformowania Sprzedawcy/Operatora o zauwazonych wadach w uktadach
pomiarowo -rozliczeniowych i o innych okoliczno$ciach mogacych mie¢ wplyw na mozliwo$¢ bgdz
nieprawidtowe rozliczenia za ustuge kompleksowa,

s) niezwlocznego poinformowania Sprzedawcy/Operatora o powstatych przerwach w dostawie energii
lub niewtasciwych jej parametrach,

t) zawiadomienia Sprzedawcy/Operatora najpdzniej w terminie 14 dni o kazdej zmianie swojej nazwy,

siedziby, adresu dla doreczen faktur i korespondencji, numeru rachunku bankowego oraz nr NIP
7
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i wszelkich okolicznosciach wpltywajacych na jego status prawny. Brak zawiadomienia o zmianach
powoduje, ze doreczenia na adres wskazany w umowie bedg uznawane za skuteczne, a odbiorca
poniesie koszty zwigzane z dokonaniem wyniktych z tego mylnych operacji bankowych.

§7

Wstrzymanie dostaw energii elektrycznej

Sprzedawca/Operator moze wstrzyma¢ dostarczanie energii elektrycznej w trybie natychmiastowym
w przypadku:

a) nielegalnego pobierania energii elektrycznej, w tym w szczegolnosci:
— samowolnego przytaczenia do sieci,

— pobierania energii elektrycznej z czeSciowym lub catkowitym pominieciem uktadu pomiarowo -
rozliczeniowego,

— dokonania zmian w uktadzie pomiarowo-rozliczeniowym powodujacych zafatszowanie
pomiaru,

b) gdy instalacja Odbiorcy stwarza bezpo$rednie zagrozenie dla zycia, zdrowia lub Srodowiska.

W przypadku nielegalnego pobierania energii elektrycznej, niezaleznie od uprawnienia Sprzedawcy,
o ktorym mowa w ust. 1 powyzej, Sprzedawca pobiera od Odbiorcy optate przewidziang w Taryfie dla
dystrybuciji energii (OSD).

W przypadku zaginiecia, zniszczenia, uszkodzenia uktadu pomiarowo-rozliczeniowego lub zegara
sterujacego (w przypadku uktadu pomiarowego bedacego wlasnoscig Sprzedawcy), Odbiorca ponosi
koszty zakupu i zainstalowania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego lub zegara sterujgcego, zgodnie
z Taryfq dla dystrybuciji energii (OSD).

W przypadku zerwania, naruszenia i uszkodzenia plomb Sprzedawcy lub Urzedu Miar, Odbiorca ponosi
optaty zgodnie z Taryfg dla dystrybucji energii (OSD).

Sprzedawca/Operator moze rowniez wstrzymac¢ dostarczanie energii elektrycznej, gdy Odbiorca zalega
z zaplatg nalezno$ci za dostarczong energie elektryczng lub Swiadczone ustugi dystrybucyjne co
najmniej przez 30 dni.

Wznowienie dostarczania energii elektrycznej nastepuje niezwlocznie, po usunieciu przyczyny
wstrzymania lub uregulowaniu naleznosci.

Sprzedawca/Operator moze réwniez wstrzyma¢ dostarczanie energii elektrycznej, po bezskutecznym
pisemnym wezwaniu, gdy Odbiorca:

a) uzywa urzadzen wprowadzajgcych zaktocenia w pracy sieci lub instalacji innych odbiorcow,
b) wprowadza samowolnie zmiany w czesci instalacji Odbiorcy, oplombowanej przez Sprzedawce,

c) uniemozliwia upowaznionym przedstawicielom Sprzedawcy/Operatora dostep wraz z niezbednym
sprzetem, do uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, elementdw sieci i urzadzen znajdujacych sie na
terenie lub w obiekcie Odbiorcy, wcelu przeprowadzenia prac eksploatacyjnych lub usuniecia
awarii w sieci, kontroli dotrzymania warunkéw umowy i warunkéw rozliczen,

d) utrzymuje nieruchomos$¢ w sposéb zagrazajacy prawidtowemu funkcjonowaniu sieci.

Wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej, z przyczyn okreslonych w ust. 7 powyzej moze nastgpi¢

po upltywie 14 dni od okreSlonego przez Sprzedawce terminu usuniecia stwierdzonych8



nieprawidtowosci, jezeli nieprawidtowosci te nie zostaty usuniete przez Odbiorce w okreslonym terminie.

9. Wznowienie dostarczania energii elektrycznej nastepuje niezwiocznie, po pisemnym powiadomieniu
Sprzedawcy o usunieciu nieprawidtowosci i potwierdzeniu jej usuniecia przez upowaznionych
przedstawicieli Sprzedawcy.

10.Za wznowienie wstrzymanej z winy Odbiorcy dostawy energii elektrycznej, Sprzedawca/Operator
obcigza Odbiorce optatg zgodnie z taryfg dla dystrybuciji.

11.Podstawg do stwierdzenia naruszenia warunkéw Umowy bedzie protokét. Odmowa podpisania przez
Odbiorce protokotu nie stanowi przeszkody w naliczaniu optat dodatkowych.

12.Sprzedawcal/Operator nie gwarantuje dostawy energii elektrycznej, ani tez nie ponosi odpowiedzialnosci
za szkody spowodowane, w przypadkach:

stanu awaryjnego w ukfadach zasilania,

ograniczenia dostawy energii elektrycznej przez TAURON Dystrybucja S.A. z siedzibg w Krakowie,
wynikajacych z planowanych wytgczen i ograniczen,

wystapienia sity wyzszej, przez ktorg nalezy rozumie¢ zdarzenie zewnetrzne, nie posiadajace
swojego zrodta wewnatrz firmy, niemozliwe do przewidzenia zapobiezenia jego szkodliwym
nastepstwom,

wytacznej winy Odbiorcy lub osoby trzeciej, za ktérg Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci.

§8

Ograniczenia wykonania Umowy

1. Dopuszcza sie ograniczenia odpowiedzialnosci Sprzedawcy w wykonaniu Umowy w przypadku
wystapienia:

a)

FH

sity wyzszej, rozumiane]j jako zdarzenie nagte, nieprzewidywalne i niezalezne od woli Stron,
uniemozliwiajace w catosci lub czesci wywigzanie sie z zobowigzan umownych, na state lub na
pewien czas, ktéremu nie mozna zapobiec, ani przeciwdziata¢ przy zachowaniu nalezytej starannosci
Stron. Przejawami sity wyzszej sq w szczegdlnosci: kleski zywiolowe, w tym pozar, pow6dz, susza,
trzesienie i osuniecie ziemi, silne wiatry, deszcz i $nieg nawalny, szadz, akty wiadzy panstwowej, w
tym stan wojenny, stan wyjatkowy, embarga, blokady, dziatania wojenne, akty sabotazu, akty
terrorystyczne, strajki powszechne lub inne niepokoje spoteczne, w tym publiczne demonstracie itp.,

awarii w systemie bedacej zdarzeniem ruchowym, w wyniku ktérego nastepuje wytaczenie z ruchu
synchronicznego czesci Krajowego Systemu Energetycznego, ktéra produkuje lub pobiera z sieci
energie elektryczng w ilosci co najmniej 5% catkowitej biezacej produkcii,

stanu zagrozenia bezpieczenstwa, ogtoszonego przez OSP,

awarii w sieci dystrybucyjnej wywotanej przez instalacje, sieci lub urzadzenia bedace wiasnoscig
Odbiorcy,

krotkotrwatych zanikow lub obnizenia poziomu napiecia spowodowanych dziataniem automatyk
sieciowych,



planowanych przerw w dostarczaniu energii elektrycznej, o ktérych Odbiorca zostat poinformowany
zgodnie z przepisami ustawy Prawo Energetyczne,

nieplanowanych przerw w dostarczaniu energii elektrycznej, ktérych czas trwania nie przekroczy
czasow okreslonych w § 14 ust. 1 Umowy,

zagrozenia zycia i zdrowia ludzkiego,

zastosowania przez OSP ograniczen w funkcjonowaniu Rynku Bilansujacego lub wprowadzenia
ograniczen, w wykonaniu Umowy o $wiadczenie ustug przesytania energii elektrycznej zawartej
pomiedzy Sprzedawcg a OSP,

ograniczen w dostarczaniu energii elekirycznej, powstatych na podstawie powszechnie
obowigzujacych przepisow lub na podstawie decyzji wtasciwych organdw paristwowych lub OSP,

ograniczenia lub uniemozliwienia dostarczanie przez Sprzedawce energii elektrycznej na podstawie
prawomocnego orzeczenia sgdu albo decyzji organu wiadzy lub administracji panstwowe;.

2. Przerwy lub zaktocenia w dostarczaniu energii elektrycznej, wynikajace z zaistnienia przyczyn, o ktorych
mowa w ust. 1 powyzej, nie stanowig niewykonywania lub nienalezytego wykonywania Umowy przez

1.

Sprzedawce.
§9
Zmiana Odbiorcy i Sprzedawcy
Zmiana Odbiorcy:
a) Odbiorca zobowigzany jest poinformowa¢ Sprzedawce/Operatora z 30 - dniowym wyprzedzeniem

b)

0 zamiarze opuszczenia obiektow.

Oswiadczenie takie traktowane bedzie przez Sprzedawce/Operatora jako o$wiadczenie Odbiorcy
0 rozwigzaniu niniejszej umowy, z uptywem wskazanego wyzej 30- dniowego terminu pod
warunkiem wskazania nowego Odbiorcy, ktory wyrazi wole pobierania energii elektrycznej na
warunkach okreslonych w niniejszej umowie, chyba ze z oSwiadczenia bedzie wynika¢ wola nie
rozwigzywania umowy.

W okreslonym wyzej terminie, Odbiorca zobowigzany jest umozliwi¢ przedstawicielowi
Sprzedawcy/Operatora dostep do uktadu pomiarowo - rozliczeniowego.

W przypadku niedopetnienia obowigzkéw okreslonych w ust. 1 pkt a) i c) powyzej, Odbiorca bedzie
zobowigzany do zapfaty naleznosci za energie elektryczng dostarczong do tego obiektu, do czasu
zdjecia przez przedstawicieli Sprzedawcy/Operatora ukftadu pomiarowo - rozliczeniowego albo
zawarcia przez Sprzedawce/Operatora umowy sprzedazy energii elektrycznej i Swiadczenia ustug
przesytowych, z nowym Odbiorca.

2. Zmiana Sprzedawcy/Operatora:

FH/

Odbiorca jest zobowigzany poinformowaé¢ Sprzedawce/Operatora o wyborze nowego Sprzedawcy.

Informacja o wyborze nowego Sprzedawcy/Operatora jest jednoznaczna z wypowiedzeniem umowy
Sprzedawcy, w trybie § 15 ust.3.

Odbiorca zobowigzuje sie do zaptaty naleznoSci za energie elektryczng jak rowniez uregulowania
wszystkich opfat, zgodnie z taryfa Sprzedawcy/Operatora.
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§10
Sprzedaz rezerwowa

W przypadku dostawcy energii w sprzedazy rezerwowej stosuje sie ponizsze zapisy ust. 2 —12.

W umowie o $Swiadczenie ustugi dystrybucji energii elektrycznej lub ustugi przesytania energii
elektrycznej lub w umowie kompleksowej, odbiorca koncowy wskazuje sprzedawce rezerwowego
sposrod sprzedawcow ujetych na liscie, o ktorej mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu, oraz upowaznia
OSD, do ktérego sieci ten Odbiorca koncowy jest przylaczony, do zawarcia w jego imieniu i na jego
rzecz - w przypadku wygasniecia lub zaprzestania wykonywania umowy sprzedazy energii elektryczne;
lub umowy sprzedazy kompleksowej sprzedazy energii elektrycznej i $wiadczenia ustug dystrybucii
energii elektrycznej przez dotychczasowego Sprzedawce/Dostawce - umowy sprzedazy rezerwowej lub
umowy kompleksowej postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej ze wskazanym przez tego Odbiorce
koricowego sprzedawcg rezerwowym.

Sprzedawca zawierajacy umowe kompleksowg jest obowigzany niezwtocznie poinformowa¢ OSD oraz
wskazanego przez odbiorce koncowego sprzedawce rezerwowego o wyborze dokonanym w umowie
przez odbiorce koncowego.

Sprzedawca energii elektrycznej oferujgcy sprzedaz rezerwowg publikuje na swojej stronie internetowe;
oraz udostepnia w swojej siedzibie oferte dotyczacg warunkéw sprzedazy rezerwowej, w tym wzor
umowy sprzedazy rezerwowej i zestawienie aktualnych cen, warunkow ich stosowania i zasad rozliczen
dla sprzedazy rezerwowej. Sprzedawca ten przekazuje OSD aktualng informacje o adresie strony
internetowej, na ktorej zostaty opublikowane oferty sprzedazy rezerwowej skierowane do odbiorcow
koncowych przytaczonych do sieci tego operatora.

OSD publikuje na swojej stronie internetowej oraz udostepnia w swojej siedzibie aktualng liste
sprzedawcow, ktérzy oferujq sprzedaz rezerwowg odbiorcom koncowym przytgczonym do jego sieci,
wraz z informacjg o adresach ich stron internetowych, na ktorych zostaty opublikowane oferty sprzedazy
rezerwowej oraz informacjq o obszarze, na ktorym dany sprzedawca oferuje sprzedaz rezerwowa,

OSD przedstawia aktualng liste sprzedawcow, o ktorej mowa w ust. 5, na wniosek odbiorcy koncowego
przytaczohego do jego sieci. |

OSD zawiera umowe sprzedazy rezerwowej lub umowe kompleksowa zawierajacg postanowienia
umowy sprzedazy rezerwowej, w imieniu i na rzecz przytaczonego do jego sieci odbiorcy korcowego
energii elektrycznej, ze sprzedawcg rezerwowym:

a) niezwiocznie po uzyskaniu informacji o koniecznoSci zaprzestania:
— sprzedazy energii elektrycznej, o ktorej mowa w art. 5 ust. 14 Prawa energetycznego,

— Swiadczenia ustug dystrybuciji lub ustug przesytania, o ktérej mowa w art. 5 ust. 15 Prawa
energetycznego,

b) w przypadku wygasniecia umowy sprzedazy lub umowy kompleksowej z dotychczasowym
sprzedawcg energii elektrycznej

— jezeli odbiorca koncowy nie zglosit temu operatorowi informacji o zawarciu umowy
kompleksowej lub umowy sprzedazy energii elektrycznej z innym sprzedawcg w ramach
procedury zmiany sprzedawcy, lub gdy sprzedawca wybrany przez odbiorce koncowego nie
podjat sprzedazy energii elektrycznej. Zawarcie umowy nastepuje poprzez ztozenie przez OSD
sprzedawcy rezerwowemu oSwiadczenia o przyjeciu jego oferty.
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8. Umowa sprzedazy rezerwowej lub umowa kompleksowa zawierajgca postanowienia umowy sprzedazy

10.

.

12,

13.

FH/..

rezerwowej, 0 ktorej mowa w ust. 7, obowigzuje od dnia zaprzestania wykonywania umowy sprzedazy
lub umowy kompleksowej przez dotychczasowego sprzedawce energii elektrycznej i zawierana jest na
czas nieokreslony. Umowa ta moze ulec rozwigzaniu:

a) w dowolnym terminie na mocy porozumienia stron lub

b) w drodze wypowiedzenia przez odbiorce koncowego z zachowaniem miesiecznego okresu

wypowiedzenia ze skutkiem na ostatni dzien miesigca nastepujacy po miesiacu, w ktorym nastapito
doreczenie o$wiadczenia o wypowiedzeniu umowy, przy czym Odbiorca moze wskazaC pozniejszy
jej termin rozwigzania

— a odbiorca koficowy nie moze zosta¢ obcigzony przez sprzedawce rezerwowego kosztami
z tytulu wezesniejszego rozwigzania tej umowy.

OSD informuje odbiorce koncowego przytaczonego do jego sieci 0 zawarciu w jego imieniu i na jego
rzecz umowy sprzedazy rezerwowej lub umowy kompleksowej zawierajacej postanowienia umowy
sprzedazy rezerwowej, przyczynach zawarcia tej umowy, danych teleadresowych sprzedawcy
rezerwowego oraz miejscu opublikowania przez sprzedawce rezerwowego warunkow umowy
sprzedazy rezerwowej lub umowy kompleksowej zawierajgcej postanowienia umowy sprzedazy
rezerwowej, w terminie 5 dni od dnia jej zawarcia.

Sprzedawca rezerwowy przekazuje odbiorcy koncowemu jeden egzemplarz umowy sprzedazy
rezerwowej lub umowy kompleksowej zawierajacej postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej,
w terminie 30 dni od dnia otrzymania od OSD o$wiadczenia o przyjeciu oferty sprzedawcy
rezerwowego, o ktérym mowa w ust. 7 niniejszego paragrafu, oraz informuje o prawie odbiorcy
koncowego do wypowiedzenia tej umowy.

OSD przekazuje dotychczasowemu sprzedawcy i sprzedawcy rezerwowemu dane dotyczace ilosci
zuzytych przez odbiorce korcowego energii elektrycznej, o ktorym mowa w ust. 7 niniejszego
paragrafu, w terminie 14 dni od dnia rozpoczecia sprzedazy rezerwowej temu odbiorcy koncowemu,
w celu umozliwienia dotychczasowemu sprzedawcy dokonania rozliczen z tym odbiorcg koncowym.

W przypadku, gdy umowa, o ktérej mowa w ust. 8 niniejszego paragrafu, przestata obowigzywac lub
ulegta rozwigzaniu, a OSD nie ofrzymat informacji o zawarciu przez odbiorcg koncowego
przytaczonego do jego sieci umowy kompleksowej lub umowy sprzedazy energii elektrycznej z innym
sprzedawcg w ramach procedury zmiany sprzedawcy, OSD zaprzestaje dostarczania energii
elektrycznej lub energii elektrycznej odbiorcy.

W przypadku, gdy dotychczasowy sprzedawca zaprzestat sprzedazy energii elektrycznej odbiorcy
koncowemu a:

a) w umowie o $wiadczenie ustug dystrybuciji lub ustug przesytania lub umowie kompleksowej zawartej
przez tego odbiorce koncowego nie zostat wskazany sprzedawca rezerwowy lub umowa ta nie
zawiera upowaznienia OSD do zawarcia w imieniu i na rzecz odbiorcy koncowego umowy
sprzedazy rezerwowej lub umowy kompleksowej zawierajacej postanowienia umowy sprzedazy
rezerwowej albo

b) sprzedawca rezerwowy wskazany przez tego odbiorce koncowego nie moze podjag¢, nie podjat lub
zaprzestat sprzedazy rezerwowe;

— OSD, dziatajac w imieniu i na rzecz tego odbiorcy konicowego, zawiera ze sprzedawcg z urzedu
umowe kompleksowa.
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14. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 13 niniejszego paragrafu, zawarcie umowy kompleksowe;
nastepuje poprzez ztozenie przez OSD sprzedawcy z urzedu o$wiadczenia o przyjeciu jego oferty.
Umowa kompleksowa jest zawierana na czas nieokre$lony i obowigzuje od dnia zaprzestania
wykonywania umowy sprzedazy przez dotychczasowego sprzedawce energii elektrycznej albo
sprzedawce rezerwowego lub niepodjecia sprzedazy przez takiego sprzedawce.

15. Jezeli sprzedawca z urzedu nie zostat zwolniony z obowigzku przedtozenia taryfy do zatwierdzenia,
w rozliczeniach z odbiorca stosuije te taryfe.

16. OSD informuje odbiorce koncowego przytaczonego do jego sieci 0 zawarciu w jego imieniu i na jego
rzecz umowy kompleksowej ze sprzedawcag z urzedu, w terminie 5 dni od dnia jej zawarcia.

17. Sprzedawca z urzedu przekazuje odbiorcy koncowemu jeden egzemplarz umowy kompleksowej
w terminie 30 dni od dnia otrzymania od OSD o$wiadczenia o przyjeciu jego oferty, o ktorym mowa
w ust. 14 niniejszego paragrafu, oraz informuje o prawie tego odbiorcy do wypowiedzenia tej umowy.

18. OSD przekazuje dotychczasowemu sprzedawcy i sprzedawcy z urzedu dane dotyczace ilosci
zuzytych przez odbiorce koncowego energii elektrycznej, o ktérym mowa w ust. 13, w terminie 14 dni
od dnia rozpoczecia sprzedazy przez sprzedawce z urzedu temu odbiorcy w celu umozliwienia
dotychczasowemu sprzedawcy dokonanie rozliczeh z tym odbiorca,

19. Odbiorca wskazuje, jako Sprzedawce Rezerwowego:

.................................................. (uzupetnia Odbiorca: nazwa Sprzedawcy Rezerwowego, adres Sprzedawcy
Rezerwowego, oznaczenie Sprzedawcy Rezerwowego) i jednoczesnie upowaznia Sprzedawce/Operatora do
zawarcia z tym podmiotem w imieniu i na rzecz odbiorcy Umowy rezerwowej sprzedazy energii
elektrycznej. Umowa, wspomniana w zdaniu poprzednim, zostanie zawarta na warunkach okreslnych we
wzorcu tej umowy, obowigzujacym u wskazanego Sprzedawcy Rezerwowego w dniu skorzystania przez
Sprzedawce/Operatora. Odbiorca upowaznia Sprzedawce/Operatora do ustanowienia dalszych
petnomocnictw w celu zawarcia wyzej wymienionej umowy wedtug Zatacznika nr 1.

§11

Podstawy i sposéb prowadzenia rozliczen

. Rozliczenie miedzy stronami za dostarczong energie elektryczng, odbywac si¢ bedzie w miesiecznych
okresach rozliczeniowych.

. Pomiar zuzycia energii elektrycznej przez Odbiorce odbywac si¢ bedzie w oparciu 0 wskazania uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego w kilowatogodzinach, okre$lonego w § 5 ust. 1.

. Odbiorca zaptaci Operatorowi/Sprzedawcy nalezno$¢ na podstawie faktury, w terminie zaptaty oraz na
numer rachunku bankowego oznaczonego na fakturze, zgodnym z § 12 ust. 5 pkt. b).

. W przypadku uszkodzenia lub nieprawidtowego dziatania uktadu pomiarowo- rozliczeniowego, podstawe
rozliczen w tym okresie stanowi¢ bedzie sredniodobowa liczba kWh, obliczona na podstawie sumy kWh
prawidlowo wykazanych przez licznik w poprzedzajacym okresie obliczeniowym, pomnozona przez
liczbe dni trwania jego niesprawnosci.

. Na Zadanie Odbiorcy Sprzedawca/Operator dokonuje sprawdzenia prawidtowosci dziatania uktadu
pomiarowo- rozliczeniowego, nie pozniej niz w ciagu 14 dni od dnia zgtoszenia.

. Odbiorca ma prawo zada¢ laboratoryjnego sprawdzenia prawidlowo$ci dziatania ukfadu pomiarowo-
13
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rozliczeniowego; badania laboratoryjne przeprowadza sie w ciggu 14 dni od dnia zgtoszenia zadania.

W przypadku, gdy nie stwierdzono nieprawidiowoSci w dziataniu elementow ukiadu pomiarowo-
rozliczeniowego, koszty sprawdzenia prawidtowo$ci dziatania uktadu pomiarowo — rozliczeniowego oraz
badania laboratoryjnego pokrywa Odbiorca.

W przypadku stwierdzenia nieprawidiowosci w dziataniu uktadu pomiarowo - rozliczeniowego,
Sprzedawca/ Operator jest obowiagzany do poniesienia kosztow, o ktorych mowa w ust. 6 niniejszego
paragrafu, a takze dokonania korekty naleznosci za dostarczong energie elektryczna,

§12
Ceny i stawki opfat

Rozliczenie za dostarczong energie elektryczng odbywaé sie bedzie na podstawie wskazan uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego oraz cen i stawek optat zgodnie z taryfg dla energii elekiryczne
Sprzedawcy.

Rozliczenie za $wiadczenie ustugi dystrybuciji energii elektrycznej odbywac sie bedzie na podstawie
stawek opfat zgodnie z taryfg na dystrybucje energii elektrycznej Operatora.

Sprzedawca/Operator zastrzega sobie prawo zmiany cen i stawek opfat zgodnie z taryfg dla energii
elektrycznej oraz zgodnie z taryfg na dystrybucje. Odbiorca bedzie powiadomiony w formie pisemnej
o wprowadzeniu nowych cen i stawek optat z wyprzedzeniem, co najmniej 14 dni od daty wprowadzenia
zmian.

Odbiorca, ktéremu doreczono powiadomienie przywotane w ust. 3 powyzej, jest zwigzany z cenami
i stawkami od dnia wskazanego w powiadomieniu przez Sprzedawce, bedacego dniem wejscia taryfy
w zycie, lecz nie wcze$niej niz data doreczenia powiadomienia. Odbiorca moze wypowiedzie¢ warunki
umowy w terminie 14 dni od daty otrzymania powiadomienia o nowej taryfie. Termin do dokonania
wypowiedzenia liczony jest od dnia doreczenia Odbiorcy powiadomienia.

Nalezno$¢ za $wiadczong ustuge:
a) regulowana bedzie za okresy rozliczeniowe, na podstawie faktury VAT wystawionej przez
Sprzedawce/Operatora, powiekszonej o nalezny podatek VAT zgodnie z obowigzujacymi

przepisami,

b) zaptaty bedg realizowane, w terminie 14 dni od daty wystawienia faktury VAT w formie przelewu
na konto Sprzedawcy/ Operatora o numerze ....................... Termin zaptaty zostanie okre$lony na
fakturze.

Odbiorca zastrzega sobie prawo regulowania wynagrodzenia naleznego z tytutu realizacji Umowy
w ramach mechanizmu podzielonej ptatnosci (ang. Split payment) przewidzianego w przepisach Ustawy
0 podatku od towaréw i ustug.

Sprzedawca/Operator o$wiadcza, Ze rachunek bankowy wskazany w Umowie:

a) jest rachunkiem umozliwiajacym pfatnos¢ w ramach mechanizmu podzielonej ptatnosci, o ktorym
mowa w ust. 6 powyzej, jak rowniez

b) rachunkiem znajdujacym sie w elektronicznym wykazie podmiotéw prowadzonym od 1 wrze$nia
2019 r. przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, o ktérej mowa w ustawie o podatku od
towardw i ustug (dalej: Wykaz).

W przypadku, gdy rachunek bankowy Sprzedawcy/Operatora nie spetnia warunkéw okreslonych w ust. 7
powyzej, opoznienie w dokonaniu ptatnosci w terminie okreslonym w Umowie, powstate wskutek



braku mozliwosci realizacji przez Odbiorce ptatnos¢ naleznosci z zastosowaniem mechanizmu
podzielonej ptatnosci, badz dokonania na rachunek objety Wykazem, nie stanowi dla
Sprzedawcy/Operatora podstawy do zadania od Odbiorcy jakichkolwiek odsetek, jak réwniez innych
rekompensat/odszkodowan/roszczen z tytutu dokonania nieterminowej ptatnosci.

9. W przypadku nie dotrzymania terminow ptatnosci, Sprzedawca/Operator moze naliczy¢ Odbiorcy odsetki
ustawowe na zasadach ogdlnych, z zastrzezeniem postanowien ust. 8 powyze;j.

10.Za dzien zaptaty uwaza sie dzief uznania rachunku bankowego Sprzedawcy/Operatora z zastrzezeniem
ust. 9 powyzej.

11.Przelew praw i obowigzkow, w tym i wierzytelnosci, wynikajacych z niniejszej umowy wymaga zgody
Stron wyrazonej na piSmie pod rygorem niewazno$ci. Takiej samej zgody pod rygorem niewaznosci
wymaga ustanowienie zabezpieczenia na rzecz osob trzecich na wierzytelnosci wynikajacej z niniejszej
umowy.

12.Zgtoszenie przez Odbiorce Ustugi zastrzezen do wysokoSci faktury nie wstrzymuje jej zaptaty
do wysoko$ci niekwestionowanej.

13.Przekroczenie mocy umownej powoduje skutki w zakresie naliczania opfat dodatkowych, okreslone
w taryfie Operatora.

14.Strony o$wiadczaja, ze posiadajg status podatnikow zarejestrowanych jako podatnicy VAT czynni
w rozumieniu Ustawy o podatku od towaréw i ustug z dnia 11.03.2004 r. z pdzniejszymi zmianami.

15.0dbiorca upowaznia Sprzedawce/Operatora do wystawiania i przestania faktur VAT bez podpisu
Odbiorcy.

16.W przypadku powstatych zalegtosci z tytutu niezaptaconych faktur, Sprzedawca/Operator bedzie miat
wylaczne prawo do decydowania o zarachowaniu dokonanych wptat na rachunek poszczegdlnych
diugow.

17.0 zmianach w brzmieniu kont bankowych strony winny sie wzajemnie informowaé pod rygorem
poniesienia kosztow zwigzanych z mylnymi transakcjami bankowymi.

18.Wniesienie reklamaciji nie zwalnia z obowigzku zaptaty naleznosci w wysokosci okreslonej na fakturze
VAT za $wiadczone ustugi kompleksowe oraz innych nalezno$ci wynikajacych z Umowy.

§13
Bonifikaty

1. W przypadku niedotrzymania standardéw jakoSciowych obstugi Odbiorcy a takze parametrow
jakosciowych energii elektrycznej, Odbiorcy przystugujq bonifikaty w wysokoSci ustalonej
W niniejszym paragrafie oraz na zasadach przewidzianych w Rozporzadzeniu taryfowym wydanym na
podstawie art. 46 ust. 3 i 4 Prawa energetycznego.

2. W przypadku niedotrzymania przez Sprzedawce/Operatora rezerwowego standardéw jakoSciowych,
Odbiorcy przystuguja nastepujace bonifikaty:

a) w wysokosci 1/50 przecietnego wynagrodzenia za:
— nieprzyjecia zgloszenia lub reklamacji od Odbiorcy,

— nieudzielenie, na zadanie Odbiorcy, informacji w sprawie zasad rozliczenia oraz aktualnej
taryfy,
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b) w wysokosci 1/250 przecietnego wynagrodzenia za przedtuzenie 14-dniowego termin rozliczen
i udzielania odpowiedzialnosci, za kazdy dzien zwioki.

Wysokos¢ bonifikaty, o ktérej mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, okreslona bedzie w oparciu o
przecietne wynagrodzenie w gospodarce narodowej w roku kalendarzowym poprzedzajgcym
zatwierdzenia taryfy, okreslonego w komunikacie Prezesa Gloéwnego Urzedu Statystycznego
ogtoszonym w Dzienniku Urzedowym Rzeczpospolita Polska ,Monitor Polski".

§14

Przedstawiciele Stron

Sprawy zwigzane z planowanymi przerwami lub ograniczeniami w dostarczaniu energii elektrycznej
bedg ustalone migdzy stronami w drodze wzajemnego porozumienia. Sprzedawca/Operator
bedzie informowat Odbiorce o planowanych wytaczeniach (powyzej 3 godzin) w dostarczaniu energii
elektrycznej z dwudniowym wyprzedzeniem na adresy mailowe wskazane w ust. 2.

W przypadku awarii elektrycznych urzadzen zasilajgcych strony natychmiast porozumiewajg
sie telefonicznie.

Nr telefondw Sprzedawcy/ Operatora:

Dyspozytor Ruchu Zaktadu - tel. 76 74 69 381 / 605 827 494, 76 74-69 - 381

Mistrz ds. Elektrycznych Dziatu IE/R-IX tel. 76/758-57-85, 785-902-817, 663-777-750.
lub

Mistrz d/s Oczyszczalni Sciekéw i produkcji wody - W4 — tel. 785 906 974.

Nr telefonéw Odbiorcy:

§ 15

Termin obowigzywania umowy

Niniejsza umowa obowigzuje od dnia zawarcia Na Czas ...............cccceevvieeiiiiiiinenn, .
Odbiorca obowigzany jest do poinformowania Sprzedawcy o kazdej zmianie wptywajacej na tres¢
niniejszej umowy.

Strony s uprawnione do rozwigzania umowy za jednomiesiecznym okresem wypowiedzenia
ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego, ktére dla swej waznosci wymaga zachowania formy
pisemne;j.

Umowa moze zosta¢ rozwigzana przez Sprzedawce ze skutkiem natychmiastowym, na podstawie
o$wiadczenia skierowanego do Odbiorcy w formie pisemnej pod rygorem niewazno$ci w przypadku,

gdy:

a) Odbiorca narusza postanowienia Umowy, pomimo bezskutecznego uptywu terminu wyznaczonego
mu przez Sprzedawce do zaniechania takich naruszen, nie krétszego jednakze niz 30 dni,

b) koncesja Sprzedawcy, o ktorej mowa w § 1 ust. 1 zostanie zmieniona w sposoéb powodujacy
ograniczenia w mozliwosci wykonania przez Sprzedawce postanowien Umowy.
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Umowa wygasa w catoSci w przypadku cofniecia koncesji Sprzedawcy na prowadzenie dziatalnosci
w zakresie dystrybucji energii elektrycznej lub w zakresie obrotu energig elektryczna.

Umowa moze zosta¢ rozwigzana za porozumieniem Stron w terminie uzgodnionym przez Strony.

Trwate zaprzestanie przez Odbiorce pobierania energii elektrycznej i ustugi dystrybucji energii
elektrycznej, niezaleznie od przyczyn, nie zwalnia Odbiorcy z natychmiastowego uregulowania na rzecz
Sprzedawcy/Operatora optaty statej za ustugi dystrybuciji, za okres do konca roku kalendarzowego,
w ktorym zaprzestanie pobierania energii nastapito, z zastrzezeniem § 9 ust. 1 pkt. d.

§16

Postanowienia koncowe

. Spory mogace wynikna¢ z postanowien niniejszej umowy rozstrzygane beda polubownie, a w przypadku

braku porozumienia w terminie 14 dni od dnia zgtoszenia roszczenia przez sad wiasciwy dla siedziby
Sprzedawcy/Operatora, chyba Ze rozstrzygniecie sprawy spornej naleze¢ bedzie do kompetencii
Prezesa URE.

Wszelkie zmiany w umowie mogq by¢ dokonywane wytacznie za zgodg obu Stron, w formie aneksow
do niniejszej umowy pod rygorem niewaznosci, z wyjgtkiem zmiany § 1 ust. 1 Taryfy dla dystrybucii
(OSD) i Taryfy dla energii elektrycznej, zmiany cen i stawek optat stosowanych w rozliczeniach
okreslonych w § 12 ust. 3, ktore nastepujg w formie pisemnego zawiadomienia.

Integralng czes¢ umowy stanowig Zataczniki:
a) Zatacznik nr 1 — Petnomocnictwo,
b) Zatacznik nr 2 — Ochrona danych osobowych i zasady przetwarzania danych osobowych.

Umowe sporzadzono w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla kazdej
ze Stron.

Obie Strony zgodnie o$wiadczajg, ze prawa i obowigzki wynikajace z niniejszej umowy sg im znane
i zgodnie wstepuja w stosunki z niej wynikajace.

RZEDAWCA/OPERATOR: ODBIORCA:

* skresli¢ niewtasciwe
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Zatacznik nr 1 do Umowy
ENERGETYKA
PELNOMOCNICTWO
Petnomocnik ENERGETYKA Sp. z 0.0., ul. M. Sktodowskiej-Curie 58, 59-301 Lubin,
Wpisana do Sadu Rejonowego dla Wroctawia Fabrycznej IX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego nr KRS 0000012900

DANE KLIENTA

Imie i nazwisko lub nazwa przedsigbiorcy Ulica

Nr domu/ nr lokalu Kod pocztowy Poczta Miasto
PESEL Seria i nr dowodu osobistego

DANE PELNOMOCNIKA

Imie i nazwisko lub nazwa przedsiebiorcy Ulica

Nr domu/ nr lokalu Kod pocztowy Poczta Miasto
PESEL Seria i nr dowodu osobistego

Ja, nizej podpisany, upowazniam wskazang powyzej osobe jako mojego Petnomocnika do reprezentowania
mnie do:

- zawarcia umowy ze Sprzedawca rezerwowym, ktorym jest:

DANE SPRZEDAWCY REZERWOWEGO:

Nazwa przedsiebiorcy, oznaczenie sgdu rejestrowego Ulica
Nr domu/ nrlokalu Kod pocztowy Poczta Miasto
Niniejsze petnomocnictwo obowigzuje od dnia i jest wazne:

D do odwotania
[ ] dodnia | |

data i czytelny podpis Klienta data i czytelny podpis Peinomocnika
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ZACHOWANIE POUFNOSCI

1. Odbiorca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, ktorych ujawnienie mogloby narazi¢
Sprzedawce/Odbiorce na szkodg, o ktérych dowie sie w zwigzku lub przy okazji wykonywania niniejszej umowy w czasie
jej trwania jak i po jej zakonczeniu.

2. Odbiorca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy informacji, o ktérych mowa w ust1 powyzej dot.
Sprzedawcy/Operatora lub jego klientow badz kontrahentow, tj. w szczegodinosci wszelkich informacji o charakterze
technicznym, technologicznym, prawnym, handlowym lub organizacyjnym, jak rowniez informacji odnoszacych sie do jego
strategii, personelu, spraw finansowych lub przysztych plandw, perspektyw, lub innych informacji posiadajacych warto$¢
gospodarczg stanowigcg tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przede wszystkim Ustawy o zwalczaniu nieuczciwe;
konkurencji, tj. z dnia 8 pazdziernika 2020 r.( tj. Dz. U. 2 2020 r. poz. 1113).

3. Zobowigzanie do zachowania poufnoéci, o ktorym mowa powyzej wigze Odbiorce przez okres 5 lat od zakonczenia,
rozwigzania lub odstapienia od niniejszej Umowy.

ZASADY PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

1. Kazda ze Stron, jako administrator danych osobowych uzyskanych od drugiej Strony w zwigzku z realizacjg Umowy,
zobowigzana jest do przestrzegania wlasciwych przepisow o ochronie danych osobowych, w szczegdIinosci
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych/RODO), w tym do zrealizowania obowigzkéw
informacyjnych okreslonych w jego art. 13 i 14 (dalej rowniez jako przekazanie klauzuli informacyjnej).

2. W zwigzku z realizacjg Umowy bedzie dochodzito do przekazywania sobie przez Strony danych osobowych (miedzy

administratorami danych):

a) osbb reprezentujacych drugg Strone przy podpisaniu Umowy lub oséb fizycznych/wspoinikéw spotki osobowe;

odpowiednio do formy prawnej Odbiorcy;

b)  0s6b upowaznionych przez Sprzedawca/Operator. do wystawienia faktury;

c)  o0sob uprawnionych przez Strony do koordynowania i nadzoru prac objetych Umowa/Zleceniem;

d)  osob realizujgcych zadania Odbiorcy wynikajace z Umowy/Zleceni (pracownikow, wspotpracownikow).

Osoby wskazane w ust. 2 pkt. a) zapoznajg sie z klauzulg informacyjng zamieszczong w Zataczniku A.

4. Strony o$wiadczaja, ze osoby wymienione w ust. 2 pkt. b) i ¢) w zakresie swoich obowigzkow zostang zaznajomione
z niniejszg Umowa/Zleceniem, w tym zapoznajg sie z klauzulg informacyjna zamieszczong w Zatgczniku A.

5. Osobom wymienionym w ust. 2 pkt. d) zostanie przekazana klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych przez
Sprzedawce/Operatora w tresci indywidualnych o$wiadczen dotyczacych poufnosci lub praw autorskich.

6. Niezaleznie od postanowien powyzej, kazda ze Stron, jesli bedzie to konieczne, przekaze wtasciwe klauzule informacyjne
w przyjety przez siebie sposob (odpowiednio do formy pierwszego kontaktu z dang osoba, w tym poprzez informacje
w stopce maila, ze wskazaniem rowniez na wiasciwg polityke prywatnosci lub przy wydawaniu przepustek).

7. Realizacja Umowy/Zlecenia nie wymaga powierzenia danych osobowych do przetwarzania.

Zalgczniki:

1. zalgcznik A - klauzula informacyjna dla oséb: reprezentujacych Strong upowaznionych do wystawienia faktur oraz
upowaznionych do nadzoru i koordynowania prac objetych Umowa/Zleceniem;

w

Zatacznik A
Klauzula informacyjna dla osob: reprezentujacych Strone, osob fizycznych wystepujacych jako Odbiorca (w tym
wspolnikow spotki osobowe;j),
upowaznionych do wystawienia faktur oraz upowaznionych do nadzoru, koordynowania
i wykonywania prac objetych Umowa/Zleceniem:

Zwazywszy na to, ze kazda ze Stron uzyskuje dane osobowe reprezentantow drugiej Strony oraz innych o0séb
zaangazowanych w realizacje Umowy, w zakresie oraz w sposob uzalezniony charakteru wspotpracy i podejmowanych
czynno$ci w ramach wykonywania zadan, zgodnie z art. 13 ust. 1i2 oraz 14 ust. 1 ust. 2 ogéinego rozporzadzenia o ochronie
danych (RODO), zamieszczamy nizej szczegotowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych:

1. Administrator danych osobowych.
Kazda ze Stron przetwarza dane osobowe we wiasnym celu, decydujac réwniez o sposobach przetwarzania.
Tym samym kazda ze Stron wystepuije jako niezalezny administrator danych osobowych
e Z administratorem danych osobowych - ,,Energetyka” sp. z 0.0. w Lubinie - mozna kontaktowac sie listownie na
adres: ul. M. Skiodowskiej-Curie 58, 59-301 Lubin lub telefonicznie: +48 76 84 78 514, za$ z wyznaczonym przez
niego inspektorem ochrony danych mozna sie kontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania
ujawnionych danych poprzez konto: |OD@energetyka.lubin.pl.
e  Kontakt z Administratorem danych osobowych — Odbiorcy- zostanie podany w Umowie/Zleceniu.
2. Cele przetwarzania danych osobowych oraz podstawa prawna przetwarzania.
Dane osobowe przetwarzane bedg przez Administratora w celu prawidtowej realizacji Umowy, w tym udokumentowania
jej zawarcia oraz rozliczenia, z uwzglednieniem postepowan kontrolnych lub audytowych oraz sadowych. Jest to
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niezbedne do zrealizowania prawnie usprawiedliwionego interesu administratora oraz zrealizowania w niezbgdnym
zakresie obowigzkow prawnych wynikajacych z ustawy o rachunkowosci, co stanowi podstawe prawng przetwarzania
(art. 6 ust. 11it. ,¢"i,f"RODO
Przyczyny ujawnienia danych oraz konsekwencje.
Ujawnienie danych osobowych w celu wskazanym w pkt 2 jest dobrowolne, z tym Ze podanie danych osobowych stanowi
warunek umozliwiajacy dopuszczenie Ciebie do realizacji zadan okreslonych Umowa/Zleceniem (jezeli dane sg
przekazywane bezposrednio przez Ciebie).
Rodzaj danych osobowych
Bedziemy przetwarza¢ nastepujace dane osobowe: imie i nazwisko, nazwa zatrudniajgcego podmiotu, nr tel.
kontaktowego, konto e-mail, stanowisko, nasza ew. korespondencja.
Okres przechowywania Twoich danych osobowych.
Twoje dane osobowe bedziemy przetwarza¢ przez okres konieczny do realizacji i rozliczenia Umowy/Zlecenia. Twoje
dane bedziemy nastepnie przechowywa¢ przez czas konieczny do udokumentowania czynno$ci z Twoim udziatem, a
takze przez czas wynikajacy z: okresu przedawnienia, zobowigzania do zachowania poufnosci (jesli podpisano osobne
o$wiadczenie) oraz z przepisow podatkowych.
Odbiorcy Twoich danych osobowych.
Twoje dane osobowe moga by¢ ujawniane podmiotom uprawnionym z mocy przepisow prawa (np. organom wiadzy
publicznej oraz ochrony prawnej: urzedom, sagdom, Prokuraturze lub Policji) oraz podmiotom i ich pracownikom
$wiadczacym na nasza rzecz ustugi wymagajace dostepu do Twoich danych — w tym: prawne, finansowe, ksiegowe,
ochrony i informatyczne.
Twoje prawa zwiazane z przetwarzaniem danych osobowych
Masz nastepujace prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:
a) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych ze wzgledu na Twojg szczegoing sytuacje — gdyz
przetwarzamy Twoje dane na podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu okreslonego w pkt 2,
b) prawo dostepu do Twoich danych osobowych,
c) prawo zadania sprostowania Twoich danych osobowych,
d) prawo zadania usuniecia Twoich danych osobowych, gdy dane nie sg juz niezbedne do celow, dla ktorych byty
zebrane lub w inny sposéb przetwarzane alby gdy skutecznie wnioste$ sprzeciw wobec przetwarzania,
e) prawo Zzadania ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych (wéwczas dane bedg jedynie
przechowywane) — gdy:
e  kwestionujesz prawidtowos¢ danych,
e uwazasz, ze przetwarzanie jest nie zgodne z prawem i sprzeciwiasz sie ich usunieciu (zadajac w zamian
ograniczenia ich przetwarzania);
e dane nie sg potrzebne do celow przetwarzania, ale sg one potrzebne Tobie do ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen;
e gdy wnioste$ sprzeciw wobec przetwarzania do czasu jego rozpoznania.
Aby skorzysta¢ z powyzszych praw, skontaktuj sie z nami lub z naszym inspektorem ochrony danych (dane kontaktowe
w punktach 1i 2 powyze)).
Bedziemy wnikliwie weryfikowat prosby, Zadania lub sprzeciwy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
o ochronie danych osobowych. Informujemy jednoczesnie, ze prawa te nie majg charakteru bezwzglednego, gdyz
przepisy pozwalajg na ich nieuwzglednienie w okreslonych sytuacjach.
Przystuguje Ci takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych,
tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Zautomatyzowane podejmowanie decyz;ji.
Wskutek przetwarzania nie beda podejmowane decyzje w sposob zautomatyzowany (bez udziatu cziowieka), w tym
rowniez dane nie bedg wykorzystywane do analiz z ich wykorzystaniem, to jest nie dojdzie do profilowania.
Przekazywanie danych poza EOG.
W zwigzku z korzystaniem przez nas badz przez naszych kontrahentow — np. dostawcow ustug prawnych, podatkowych
czy audytowych — z nowoczesnych technologii, takich jak np. ustugi chmurowe, Twoje dane osobowe mogg by¢
przekazywane do panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego, gdy panstwa te na podstawie decyzji Komisji
Europejskiej zostaty uznane za zapewniajgce adekwatny stopiefi ochrony danych osobowych do stopnia ochrony
obowigzujacego na Europejskim Obszarze Gospodarczym lub pod warunkiem zastosowania odpowiednich
zabezpieczen, ktore moga polega¢ na skorzystaniu z wigzacych regut korporacyjnych, standardowych klauzul ochrony
danych przyjetych przez Komisje Europejska, standardowych klauzul ochrony danych przyjetych przez Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych lub klauzul umownych dopuszczonych przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych. Przystuguje Ci prawo do uzyskania kopii wskazanych zabezpieczen dotyczacych przekazywania danych
osobowych — aby je uzyskac, skontaktuj sie z nami lub z naszym inspektorem ochrony danych.
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